NOS OFFRES BANCAIRES PAR SEGMENT
PARTICULIERS

* TYPES ET CONDITIONS D’OUVERTURE DE COMPTES

Compte courant :

e Résident au Mali

* 2 photos + photocopie d'une piéce d'identité valide
* Attestation de service si salarié

e Franco

« Maliens Résident a I'Etranger
¢ 2 photos + photocopie d'une piéce d'identité valide
* Justificatif de domicile (loyer, facture d’eau ou d’électricité)
* Franco

« Etrangers vivant au Mali
¢ 2 photos + photocopie d'une piéce d'identité valide
¢ Certificat de résidence et/ou attestation de service
* Franco

Compte d'Epargne :
* 3 photos + photocopie dune piéce d'identité valide
e Minimum FCFA 25000
Avantage spécial : La BDM SA vous offre gracieusement une carte Epargne a

l'ouverture de votre compte

Compte de Dépot a Terme (DAT) :

Le dépdt a terme est un moyen de placement a court terme qui rapporte des intéréts
en fonction de la durée de souscription. Vous choisissez librement la durée qui vous
convient a savoir :

e 3mois

e 6 mois

e 12 mois
e Ou plus
e CREDITS

Le client a le choix entre plusieurs formules a savoir :

Crédit a la Consommation

Crédit Equipement

Crédit Immeédiat : obtenez jusqu'a 1 000 000 F CFA remboursable sur 10 mois



Les types :

¢ Ramadan ;

e Tabaski ;

¢ Rentrée scolaire ;

* Fin d’année.
Crédit Immobilier
Fidéle a son engagement de Banque Citoyenne, la BDM SA propose des préts
immobiliers a sa clientéle, a des conditions trés avantageuses. La solution idéale
pour vous permettre de vous offrir un toit en tenant compte de votre capacité
financieére.
Prét acquéreur ACI/BDM-SA
Choix d’'un crédit adapté a votre projet d’acquisition de parcelle ACI. Partenaire
financier des deux programmes de lotissements de ’ACI a SOULEYMANEBOUGOU
et a DIALAKOROBOUGOU, la BDM-SA accordera un prét pouvant atteindre jusqu'a
80% de la valeur d'acquisition a toute personne physique ou morale remplissant les

conditions d'éligibilité.

L'obtention du crédit est soumise a des conditions définies par la Banque de
Développement du Mali —SA

« LES PRODUITS
MONETIQUES

« CARTES BANCAIRES

* Cartes Privatives (Cauris Classique, Cauris Mansa, Cauris Epargne) : Carte
de retrait et de paiement a usage national

e Carte GIM : Carte de retrait et de paiement a usage national et dans l’espace
UEMOA

* Cartes VISA (Optimum, Classique, Gold) : Carte de retrait et de paiement a
usage national et international utilisable a hauteur du solde disponible sur le

compte chéeque MRE

CAURIS WEB
Est un service qui est disponible uniquement pour les porteurs de carte bancaire
BDM-SA.

I1 offre les fonctionnalités suivantes via le site : https://caurisweb.bdm-sa.com

¢ Consultation de solde


https://caurisweb.bdm-sa.com/

Mini relevé

Statut de la carte, remplacement de la carte, activation/désactivation de la
carte

Virement

Mise a disposition

Recharge de carte prépayée Visa

Localisation des sites de nos Guichets Automatiques de Banque et

Terminaux de Paiement Electroniques.

Les Nouveaux Services disponible au GAB

Dépot cash : Le Dépot Cash permet au client porteur de carte bancaire BDM
de verser de 'argent directement sur son compte bancaire.

Virement

Recharge Prépayée

Mise a Disposition

DIGITAUX

BDM KUNKAN

BDM KUNKAN est un service de Mobile Banking qui donne au client, une plus
grande autonomie et interactivité dans la gestion de son compte bancaire grace aux
services bancaires qui sont mis a sa disposition a partir de supports tels que
lordinateur, la tablette ou le téléphone mobile. Ces services permettent a
I’'utilisateur abonné, ou qu’il se trouve et quand il le souhaite, d’obtenir ses
informations bancaires, d’initier des virements.

Avec BDMKUNKAN, vous pouvez :

Demander le solde de vos comptes ;
Demander un mini relevé ;

Demander des détails d’écriture ;
Demander un extrait de compte ;
Demander un relevé de compte ;
Commander un chéquier ;

Commander une carte ;

Localiser le Gab / 'agence la plus proche

Recevoir des informations commerciales.



L'application BDMKUNKAN est disponible en téléchargement sur Play Store et
Apple Store ou partir du lien https://play.goo.gl/dSymGS

 CAURIS NET
C'est la solution simple, pratique, confortable et sécurisée permettant un acceés a
votre compte 24h /24 et 7j/7 a partir de votre poste ou mobile connecté a internet.

Pour accéder : 'abonné doit se connecter sur notre site www.bdm-sa.com et choisir
l'option « E-BANKING »

Un code d'accés et un mot de passe sécurisé sont nécessaires, ils vous seront
fournis par votre gestionnaire de compte ou votre Directeur d'Agence.

Les services offerts sont :
* La consultation de solde
* La consultation des écritures
e L'édition des extraits de compte
* Le téléchargement des extraits de compte
* L'édition de relevés d'identité bancaire (RIB)

« mCAURIS (BW2 /W2B)
Ce service permet d’interconnecter son compte bancaire a son portefeuille
électronique.
L’utilisation de ce service offre des avantages ci-apres :
* Transférer de l’argent d’'un compte Orange Money ou Moov Money vers
un compte bancaire BDM-SA depuis un mobile.
* Approvisionner un compte orange money ou Moov Money depuis un
compte bancaire BDM-sa via un téléphone mobile.
* Economiser sur les coiits liés au transport de fonds.

e Consultation de solde.

« DANAYA

Dans le cadre de la digitalisation de ses services et en vue d’accompagner les efforts
d’inclusion financiére des Etats de ’Afrique de ’Ouest, la BDM-SA a concu son offre
DANAYA.

L’offre « DANAYA » est un service accessible a partir des points cash « DANAYA
CASH » et par Mobile via ’application « DANAYA PAY ».

Cette offre permet de fournir en permanence des services bancaires de paiements et
de transferts d’argent innovants et inédites a la clientele BDM-SA mais aussi et
surtout a la population non bancarisée de notre environnement.

La Plateforme multifonctionnelle et opérationnelle permet d’effectuer les opérations
de transfert Rapide d’Argent Domestique et International a travers son service:


https://play.goo.gl/dSymGS
http://www./

DANAYA
EXPRESS

Les canaux utilisés sont :

* Wallet to Cash (de I'application mobile vers un point de vente physique);
e Cash to cash (d’un point de vente physique vers un autre);
La solution de transfert rapide est accompagnée par une application mobile:

DANAYA
PAY

Les services financiers accessibles a partir de cette application sont :

* DANAYA EXPRESS (Transfert rapide de fonds)
* Mobisend (transfert de mobile a mobile entre deux comptes DANAYA);
* JokerPass (paiement marchand par QR code)

Cette application fonctionne avec des cartes prépayées virtuelles, constituant ainsi
un porte-monnaie électronique.

Pour les prochaines phases de développement, 'offre « DANAYA » présentera
d’autres services a valeur ajoutée a savoir :

* Les Réglements de factures ; Paiements de taxe, et d’assurance
* Une gamme de 3 cartes prépayées physiques « mastercard »

La souscription au service
Elle se fait dans les points de vente agréés, muni d’une pieéce d’identité en cours de
validité ;

Le compte est activé par les distributeurs agréés (BDM-SA et partenaires)
accompagné de son code confidentiel CVV délivré par SMS. Il est strictement
personnel.

L’utilisation du porte-monnaie électronique
*Recharge

La recharge s’effectue par un dépot de cash a partir d'un point de service BDM-SA
et trés prochainement a travers directement un compte bancaire.

*Décharge

A partir de 'application mobile (Quel que soit 'opérateur télécom)



* Danaya Express retirable sur ’ensemble du réseau Danaya Express (BDM-
SA et franchisés-partenaires) le compte de l'envoyeur est débité pour le
paiement cash a un tiers muni du code confidentiel ;

* Mobisend : transfert d’argent entre porteurs de mobile Danaya, le compte de
I'envoyeur est débité en faveur du compte du receveur ;

e Jokerpass : paiement marchand permet de régler vos achats chez les
commercants affiliés & Danaya Pay, ainsi le compte du payeur est débité du
montant des achats en faveur du compte du marchand.

A partir de la carte prépayée physique (2éme phase du projet)

Cette carte a puce est dédiée a une population bancarisée ou non, pour permettre le
retrait de cash a partir des guichets automatiques ; les achats en lignes et les
paiements marchand par TPE.

« SERVICES DE TRANSFERT D’ARGENT
* Transfert Zone UEMOA
* Transfert International
¢ Cauris Express
* WESTERN UNION
* MONEY GRAM
* RIA
* ORANGE MONEY
e MOBICASH
* BDM DIASPO TRANSFERTS
BDM DIASPO TRANSFERT est un moyen de transferts multicanal exclusivement
dédié aux Maliens de l'extérieur pour répondre a leurs besoins. Les 4 moyens de
transferts disponibles a partir de la France sont :
¢ Prélévement automatique
¢ Virement
e Carte bancaire
* Remise chéque.
* TRANSFAST
I1 s’agit d’'une plateforme de transfert de fonds que la BDM-SA met a la disposition
de ses clients résidant en Amérique du Nord grace a un partenariat avec
TRANSFAST qui est un fournisseur mondial de solutions de paiements

transfrontaliers pour particuliers et entreprises.

e LES PACKAGES



+ PACK NOGOYA

e Compte-chéques

e Compte-épargne

¢ Exonération des frais de tenue de compte
e Chéquier

e SMS-Banking

¢ Carte Cauris classique

+ PACK LIBERTE

e Compte-chéques

e Compte-épargne

¢ Exonération des frais de tenue de compte
e Carte Visa Optimum

e Découvert automatique

¢ E-Banking Caurisnet

e SMS-Banking

e Assurance découvert

+ PACK PRIVILEGE

¢ Compte-chéques

e Compte-épargne

¢ Exonération des frais de tenue de compte
e Carte bancaire Visa Gold

¢ Découvert automatique

¢ E-Banking Caurisnet

e SMS-Banking

e Assurance voyages

e PACK « DIASPO »

Le pack particulier DIASPO permet a ses adhérents de bénéficier de produits et

services de la BDM-SA spécialement dédiés aux Maliens Résidant a I’Etranger. C’est

une offre groupée de produits et de services bancaires permettant au client de

couvrir un ensemble de besoins a un prix forfaitaire et se compose comme suit :

e Compte cheque MRE
* Exonération frais de tenue de compte

e Gratuité E-banking

e Carte de retrait et de paiement & usage international VISA Optimum

* Remise 50% carte visa prépayée



* Remise 50% Commissions achat de devises.

* DIASPO ASSISTANCE :

Le produit DIASPO ASSISTANCE permet a ses adhérents de bénéficier de
l’assistance aux personnes dans le cadre de prestations diverses en cas de décés de
l’'assuré. Pour un montant forfaitaire mensuel, le client bénéficie de prestations
d’assurance diverses. En cas de déceés de la personne assurée hors de son pays
d’origine, notre partenaire Saham Assurance prend en charge les frais de :

e Traitements post mortem imposés par la législation,

e Transport du corps du lieu de décés jusqu’au lieu d’inhumation ou d’incinération vers le
pays d’origine

* Un cercueil, si nécessaire, du modele le plus simple permettant ce transport

e Saham Assistance organise et prend en charge un titre de transport aller/retour, au départ du
Pays de résidence vers le pays d’origine du défunt, par avion classe économique au
profit d'un proche parent ou d'une personne

e désignée afin d’accompagner la dépouille.

PROFESSIONNELS ET ENTREPRISES

TYPES ET CONDITIONS D’OUVERTURE COMPTES
Compte Commercial

¢ 2 photos + photocopie d'une piéce d'identité

¢ Registre de Commerce

e Statuts et Réglements

* Minimum CFA 250000

e Numéro d'Ildentification Fiscal

Compte Commercial Immatriculé a I'Etranger

e Certificat d'immatriculation au registre de commerce/KBIS

e Statuts certifiés

* PV de I'Assemblée Générale ou du Conseil d'Administration
* Pouvoir des mandataires

* Attestation bancaire



* Minimum FCFA 250000

Compte Commercial Immatriculé a I'Etranger avec une Représentation au Mali
¢ 2 photos + photocopie de nomination de ou des représentants
e Certificat de I'Ambassade au Mali de I'Etat dont dépendent ces organismes attestant de

la validité des documents en cours.

Compte Association/ONG

¢ Accord-cadre/Récépissé

e Statuts et Réglements

¢ PV de I'assemblée Générale ou de 'assemblée constitutive

e Liste des membres

¢ Pouvoir des mandataires

¢ 2 photos + photocopie d'une piéce d'identité du ou des signataires

e Minimum FCFA 250000

LES PACKAGES

PACK BUSINESS

¢ Compte-chéques

¢ Exonération des frais de tenue de compte
e Carte Visa Gold 15

¢ E-Banking Caurisnet

* SMS-Banking

PACK BUSINESS PRO

¢ Compte-chéques

e Compte-épargne

* Exonération des frais de tenue de compte
e Carte Visa Gold

¢ E-Banking Caurisnet

e SMS-Banking



CREDITS

Le Groupe bancaire intervient dans plusieurs domaines d’activités tels que:
Financement de I’activité

Le groupe BDM-SA met a disposition de sa clientéle une large gamme de crédits
permettant de couvrir tous les besoins de financement de votre entreprise:

e Découvert

e Facilité de caisse

¢ Avance a court terme

e Escomptes de papier commercial (effet de commerce)

¢ Crédit a moyen terme

¢ Crédit de campagne

e Caution/avals

e Etc.

Financement des investissements

Pour le financement des investissements en FCFA ou monnaies étrangéres sur
ressources BDM ou en cofinancement avec nos partenaires (la construction de
batiment, les équipements de production, le renouvellement des matériels de
transport, etc.). Le groupe bancaire propose a sa clientéle des solutions adaptées a
chaque situation :

¢ Crédit a court terme

¢ Crédit a moyen terme

e Caution/avals

Financement du commerce extérieur

La BDM SA grace a la qualité de ses filiales et de ses correspondants, met a la
disposition des importateurs et exportateurs des formules de financement les plus
diversifiées a moindre cout :

¢ Financement des importations

¢ Financements des exportations

¢ Lettres de crédits (Credoc)

¢ Cautions bancaires

e Etc.

SERVICES DE TRANSFERT
¢ Transfert Zone UEMOA



* Transfert International
e BDM E-PAIEMENT : est un service internet sécurisé a destination des clients
Entreprises, pour leur permettre de traiter a distance les salaires, les réglements

fournisseurs, les prélévements, les mises a disposition et les paiements.

PRODUITS DE BANQUE ASSURANCE

BDM ASSURANCE DECOUVERT BANCAIRE

Ce produit est destiné a couvrir la Banque Contre les risques de non recouvrement
de découverts bancaire consécutifs aux déces ou a l'invalidité totale et définitive du
client adhérent.

BDM ASSURANCE HABITAT

Un contrat d’assurance multirisque habitation, qui permet de jouir d’'une protection
absolue de ’ensemble de ses biens immobiliers et mobiliers.

BDM RENTE EDUCATION

Cette assurance permet de garantir des moyens financiers nécessaires a ’éducation
des enfants.

BDM EPARGNE RETRAITE

Un produit d’épargne retraite par capitalisation, il permet de constituer et de servir
une épargne par des versements réguliers.

BDM ASSURANCE VOYAGE

Un produit d’assistance qui permet aux clients de la Banque de bénéficier d’une
couverture lors de leurs voyages a ’étranger.

BDM PHARM’ASSUR

Ce produit est un contrat d’assurance multirisque qui offre aux pharmaciens une
protection compléte aussi bien pour les dommages causés a leurs biens
professionnels que pour les responsabilités qu’ils encourent durant l’exercice de

leur activité professionnelle.



